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Tobias Siebel
Schulungsleitung

Kiara Helm
Schulungsbetreuung

Sehr geehrte Damen und Herren,

mit Zuversicht blicken wir ins Jahr 2022 und freuen 

uns Ihnen mitteilen zu dürfen, dass die neuen FORUM 

KLEIN Seminare feststehen. 

Die persönliche und fachliche Weiterentwicklung 

unserer Kundinnen und Kunden ist der Schlüssel für 

eine zufriedene und nachhaltige Zusammenarbeit. 

Daher bieten wir die Seminare, die aufgrund von 

Corona nicht stattfinden konnten, unter sicheren 
Hygienemaßnahmen im Jahr 2022 an. Der gemein-

same und persönliche Austausch, kombiniert mit dem 

Fachwissen unserer geschulten Referenten, zeichnet 

das FORUM KLEIN aus.

Stammkundinnen und -kunden kennen bereits den 

strukturierten Ablauf unserer Seminare mit leckerer 

Verpflegung und einem abschließenden Zertifikat 
(ggf. Anrechnung in der „Registrierung beruflich 
Pflegender“). Alle Neukundinnen und -kunden laden 
wir herzlichst dazu ein das FORUM KLEIN kennenzu-

lernen.

Tilmann Klein

Geschäftsführer Wilhelm Klein GmbH



Marco Helmert
Experte für Kulturwandel, 

Teambildung, Potenzialentfaltung 

und Konfliktlösung, Fachkranken-

pfleger für Psychiatrie

Gewaltprävention in der Pflege

Zielgruppe:

Pfegefachkräfte und betreuendes Personal

Theorieteil:

• Erscheinungsformen und Ursachen für Aggressivität und Übergriffe 

durch Patienten auf Pflegende 
• Techniken, mit denen man Gewalt und Aggression verringern kann

• Rechtliche Aspekte

• Aggressivität und potentielle Gewaltausübung durch Pflegende 
• Konfliktmuster erkennen und konstruktiv damit umgehen

Die Teilnehmenden erhalten durch dieses Tagesseminar sofort spürbar 

deutlich mehr Sicherheit in der Prävention von Aggression und Gewalt und 

der Deeskalation von akuten aggressiven Entgleisungen. Außerdem erhal-

ten Sie auch noch viele wertvolle Tipps für die eigene Psychohygiene.

12.05.2022 (Donnerstag)

09:00 bis 16:00 Uhr

GVS-Teilnehmerzertifikat, Anerkennung „Registrierung beruflich Pflegender“ 
mit 5 Punkten

89,- € / Pers. inkl. Verpflegung
(zzgl. gesetzlicher MwSt.)

max. 30 Personen



Ausbildung zum Kontinenzmanager

Daniela 
Nordmeier
Inko-Fachberaterin

Zielgruppe:

Heim- & Pflegedienstleitung, Pflegekräfte

Theorieteil:

• Aktueller Kenntnisstand der Versorgung und technische Möglichkeiten

• Wirtschaftlicher Umgang mit den Versorgungsprodukten der Einrichtung

• Sicherer Umgang mit der GVS ORDERMANAGER Software

• Planung bewohnerindividueller Versorgung mit Verbrauchsprodukten

Details zum GVS ORDERMANAGER:

Der GVS ORDERMANAGER ist eine intelligente Software-Lösung für einen 

wirtschaftlich wie pflegerisch optimalen Einsatz von Inkontinenz-
produkten. Das Programm bringt die Pflegequalität, den bewussten Um-

gang mit Rohstoffen sowie die gesamte Kosten-/Nutzensituation auf 

einen gesunden Nenner. Dabei berücksichtigt es u.a. die unterschiedlichen 

Rahmenbedingungen der einzelnen Krankenkassen. 

02.06.2022 (Donnerstag)

09:00 bis 15:30 Uhr

GVS-Teilnehmerzertifikat, Anerkennung „Registrierung beruflich Pflegender“ 
mit 5 Punkten

69,- € / Pers. inkl. Verpflegung
(zzgl. gesetzlicher MwSt.)

max. 30 Personen



Gilber Rother
Fachwirt für Reinigung,

Anwendungstechniker

Klaus Bieder
Staatl. geprüfter 

Desinfektor und 

Fachwirt für Reinigung

Grundlagen der Gebäudereinigung

Zielgruppe:

Gebäudereiniger

Theorieteil:

• Inhaltsstoffe / Behandlungsmittel

• Arbeitssicherheit / Werkstoffe

• Maschinen, Geräte und Reinigungsutensilien

• Vorführung der meist verwendeten Maschinen

• Theoretische und praxisbezogene Beispiele

Den Praxisteil werden wir mit Ihnen gemeinsam in unserem Showroom 

verbringen. Dort haben wir für Sie einen Reinigungszirkel mit Maschinen 

und Materialien vorbereitet, die wir erklären und die Sie ausgiebig testen 

können.

15.06.2022 (Mittwoch)

09:30 bis 15:30 Uhr

GVS-Teilnehmerzertifikat

69,- € / Pers. inkl. Verpflegung
(zzgl. gesetzlicher MwSt.)

max. 25 Personen



Jetzt Profi-Reinigungsmaschinen komfortabel mieten und ordentlich 
Geld sparen! Das Technik-Team der Wilhelm Klein GmbH findet für 

jede Anforderung die passende Reinigungslösung. 

Erfahren Sie mehr unter +49 (0) 2739 8944 730!
















